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Introducción, Metodología y Principios Generales

11.. IInnttrroodduucccciióónn  yy  MMeettooddoollooggííaa

1.1. El objetivo de este documento es el de proponer una serie de líneas básicas de actuación que, a

partir del diagnóstico de necesidades, permitan la mejora de la red de Servicios Sociales para la

inserción que existe en el Territorio Histórico de Gipuzkoa y, fundamentalmente, de aquellos ser-

vicios que recaen en el ámbito competencial de la Dirección de Prestaciones, Inserción y Empleo

del Departamento de Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa.

Tal y como se detalla más adelante, este Plan se concibe como una herramienta complementaria

del II Mapa de Servicios Sociales de Gipuzkoa para el periodo 2008-2012, en lo que se refiere a

los servicios y programas para la inclusión social. Si el Mapa indicaba fundamentalmente los pro-

gramas y recursos que deben conformar a medio plazo la red foral de Servicios Sociales para la

inclusión, sus dimensiones y sus principales características, este Plan contempla fundamental-

mente acciones de tipo estratégico u organizativo, que conllevan sensibles mejoras cualitativas

para el funcionamiento de los programas, prestaciones y servicios dirigidos a personas excluidas

o en riesgo de exclusión. Junto a estas medidas de carácter estructural o instrumental, se inclu-

yen en cualquier caso medidas relativas a programas y prestaciones concretas, que vienen a

reforzar o concretar los servicios contemplados en el Mapa.

Por ello, las medidas que se proponen se presentan divididas en tres apartados:

•. Acceso a los Derechos Sociales Básicos, con especial atención a los programas de garantía de

ingresos y a los de inserción laboral.

•. Marco Operativo General, donde se recogen medidas relacionadas con los aspectos estructu-

rales y organizativos que, en conjunto, redundan en una mejor calidad y adecuación de los ser-

vicios prestados a las necesidades de sus usuarios/as.

•. Recursos y Servicios de atención especializada, con especial atención a la mejora en los recur-

sos y servicios que, en virtud de la Ley 12/2008 de Servicios Sociales deberán desarrollar en

el ámbito de la exclusión social las instituciones forales.
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1.2. Dado la complementariedad de este documento con el II Mapa de Servicios Sociales de

Gipuzkoa, para su elaboración se ha tenido en cuenta el diagnóstico de la situación realiza-

do con motivo de la elaboración de ese Mapa. Se han tenido además en cuenta las valoracio-

nes realizadas por parte de los técnicos del Departamento, las entidades que trabajan en esta

área y el equipo técnico que se encargó de la realización del asesoramiento externo para la

elaboración del Mapa.

1.3. Siguiendo con el criterio definido para la elaboración del II Mapa Foral de Servicios Sociales

de Gipuzkoa 2008-2012, se ha optado –al objeto de establecer unas líneas de acción realis-

tas y operativas– por incluir únicamente las medidas que se han considerado prioritarias y/o

realizables con arreglo a una razonable disponibilidad de medios económicos y humanos. En

consecuencia, algunas de las carencias detectadas en el diagnóstico –bien porque se consi-

dera que su resolución corresponde a otras administraciones, bien porque no se han conside-

rado prioritarias– no se abordan en ninguna de las actuaciones propuestas.

1.4. Cada línea de actuación se desglosa en tres apartados:

a) necesidad o justificación de la actuación y fundamentos teóricos que la sustentan

b) contenido de la actuación

c) indicadores

Estos últimos servirán de referentes de medición para valorar el grado de cumplimiento de las

medidas propuestas.

1.5. Se establece como vigencia del Plan el mismo periodo que el señalado para el Mapa de

Servicios Sociales –esto es, el año 2012–, de forma que la finalización de este periodo, que

coincidirá por otra parte con el inicio de la siguiente legislatura, ambas herramientas pue-

dan ser evaluadas conjuntamente.

22.. PPrriinncciippiiooss  GGeenneerraalleess

Para la elaboración del presente documento se han tenido en cuenta los siguientes principios y

criterios generales:

a) Delimitación de materias

En virtud del carácter multicausal de la exclusión social, parece claro que la planificación de las

medidas a favor de la inserción debería abordar todos los aspectos que inciden en ella y que los pla-

nes de inserción social debieran tener un carácter global, que facilite un abordaje integral del proble-

ma y dote de unas líneas directrices comunes a las diversas administraciones públicas que intervie-

nen, en un territorio determinado, en la materia.
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Los niveles competenciales de entidades como la Diputación Foral de Gipuzkoa –y, dentro de

ella, de la Dirección de Prestaciones, Inserción y Empleo– hacen también necesario sin embargo un

planteamiento planificador más restrictivo del que en un principio parece exigir la naturaleza multi-

causal de la exclusión social y orientado, fundamentalmente, a delimitar las líneas básicas de actua-

ción de cada institución en el marco de sus competencias.

Por ello, este documento se centra de forma específica en las áreas y colectivos sobre las que

tiene competencias directas la Dirección de Prestaciones, Inserción y Empleo del Departamento de

Política Social de la Diputación Foral de Gipuzkoa.

Este enfoque implica dejar al margen, lógicamente, servicios y dispositivos básicos para la recon-

ducción de los fenómenos de exclusión social como los Servicios Sociales de Base y el resto de los

Servicios Sociales de Atención Primaria, la educación, la vivienda, la sanidad o el sistema de la

Seguridad Social, sobre los que la Dirección de Prestaciones, Inserción Social y Empleo carece de

capacidad de actuación. Permite, como contrapartida a esa parcialidad, un abordaje más operativo y

realista de aquellas materias sobre las que la Dirección sí tiene competencias y/o posibilidades de

intervención. 

b) Carácter estratégico de las medidas 

En lo que se refiere al carácter de las medidas planteadas en el documento, se ha pretendido

definir una serie de líneas estratégicas de actuación que incidan en las carencias más significativas

que tiene planteadas la red de servicios en su actual configuración. En aras de la concisión y de la

operatividad de las recomendaciones, se ha limitado por tanto voluntariamente el número de medi-

das y se ha optado por incluir únicamente aquellas que, además de realistas, se han considerado via-

bles, prioritarias y de suficiente calado o entidad.

Desde ese punto de vista, se ha evitado considerar el plan como un ejercicio convencional de

planificación sino, más bien, sin renunciar a la concreción de las propuestas y al establecimiento de

indicadores que permitan evaluar su cumplimiento, como un compendio de líneas prioritarias de

acción para los próximos años. 

c) Transversalidad 

El análisis de la situación se ha centrado tanto en los dispositivos de integración social existen-

tes como en los colectivos en los que se concentran habitualmente los factores de exclusión y sobre

los que la Dirección de Prestaciones, Inserción y Empleo está llamada a actuar. Sin embargo, a la hora

de plasmar las recomendaciones se ha dado prioridad a las políticas y medidas de carácter más trans-

versal, en la medida en que se ha considerado que su articulación beneficia por igual al conjunto de

las personas en situación o riesgo de exclusión social, al margen de su edad, sexo, origen o circuns-
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tancias particulares. Desde esa perspectiva, la situación de los colectivos específicos sólo se ha abor-

dado cuando se ha considerado indispensable de acuerdo a la gravedad o la especificidad de sus

necesidades.

d) Adaptación al nuevo marco normativo

Desde la Dirección General de Prestaciones, Inserción y Empleo se optó en su momento por

retrasar la elaboración definitiva de este Plan hasta la aprobación definitiva de las dos normas –la Ley

12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales y la Ley 18/2008, de 23 de diciembre, para la

Garantía de Ingresos y la Inclusión Social– que, a partir de diciembre de 2008, van a regular la activi-

dad institucional en el ámbito de los Servicios Sociales para la inclusión y de los programas de garan-

tía de ingresos.

Una vez aprobadas estas dos normas, y pese a que el desarrollo reglamentario de ambas leyes

dista de estar cerrado, el Plan tiene en cuenta las disposiciones que contemplan en lo que se refiere

a distribución competencial, nuevas prestaciones y modalidades.

e) Responsabilidad pública y modelo guipuzcoano de Bienestar Social

Por otra parte, las medidas que se plantean en el documento se basan en la asunción de dos prin-

cipios complementarios: 

•. la responsabilidad pública sobre los servicios para la inserción;

•. la validez de lo que se ha dado en llamar modelo guipuzcoano de Bienestar Social, y que impli-

ca fundamentalmente la existencia de unas sólidas relaciones de colaboración entre la admi-

nistración pública y la iniciativa privada sin fin de lucro.

La defensa de la responsabilidad pública respecto a los servicios sociales implica el reconoci-

miento de que el derecho de todas las personas a unas condiciones de vida dignas y a la plena par-

ticipación social compete fundamentalmente a los poderes públicos, y que también compete a éstos

garantizar la calidad, la suficiencia y la adecuación de los recursos existentes a través del ejercicio

de sus competencias en materia de planificación, inspección, prestación y evaluación de servicios.  

La apuesta por la consolidación del modelo guipuzcoano de bienestar social implica, por su

parte, reconocer la legitimidad y la capacidad de las entidades sin fin de lucro para la prestación

de determinados servicios sociales de responsabilidad pública –a través de la concertación de ser-

vicios– y la consiguiente necesidad de dotar a estas entidades de los recursos necesarios para la

prestación de los mismos. En el mismo sentido, la defensa de este modelo implica la necesidad de

desarrollar un marco de relaciones de colaboración y de partenariado beneficioso para ambas par-

tes, desde el reconocimiento del liderazgo de la Administración pública en la definición de las polí-

ticas sociales.
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f) Complementariedad con otras administraciones y liderazgo territorial

Tal y como se ha señalado al explicar la delimitación de las materias abordadas, las recomenda-

ciones planteadas en ese documento se orientan básicamente a las competencias de la Dirección de

Prestaciones, Inserción y Empleo de la Diputación Foral. En la medida en que algunas de las materias

y competencias relacionadas con el empleo y la inserción social han resultado difíciles de delimitar,

no se ha renunciado sin embargo a plantear propuestas sobre materias respecto a las que son otras

administraciones las que tienen, en todo o en parte, competencias normativas o de gestión. 

En esos casos, las medidas que se proponen tienen invariablemente un carácter complementa-

rio de las que ya existen y, lejos de querer sustituirlas o duplicarlas, lo que buscan es complementar-

las, incidiendo en los aspectos de las primeras que hayan podido quedar desatendidos o poco cubier-

tos. Más allá de reconocer que cada administración debe asumir sus propias responsabilidades, esta

opción subraya la necesidad de colaboración y complementación entre las propias administraciones. 

Por otra parte, el documento se basa en la asunción por parte de la Dirección de Prestaciones,

Inserción y Empleo de un papel de liderazgo en el desarrollo de los servicios sociales que ni el Gobierno

Vasco, ni los Ayuntamientos, ni las entidades del Tercer Sector, pueden asumir. Desde ese punto de vista,

se parte de la idea de que es la Diputación –por su cercanía, en un territorio como el guipuzcoano, a la

ciudadanía, y por su capacidad de acción– la institución más capacitada para promover la prestación de

determinados servicios y la adopción de determinadas líneas de acción consideradas apropiadas para el

Territorio. Todo ello, obviamente, sin perjuicio de las atribuciones del resto de las instituciones y en el

marco general de las políticas sociales establecido por las instituciones comunes.

g) Cohesión territorial y garantía de calidad

El documento elaborado parte también de la base de que, dentro de las atribuciones que la legis-

lación le confiere, la Diputación Foral de Gipuzkoa, como órgano de gobierno territorial, está obliga-

da a garantizar a todos los guipuzcoanos/as, independientemente de su municipio de residencia, el

acceso en igualdad de condiciones a los derechos sociales básicos, y que debe promover para ello la

equiparación en los diversos municipios de los recursos y esfuerzos contra la exclusión.

Por otra parte, como se señala en el diagnóstico realizado para el II Mapa de Servicios Sociales,

tradicionalmente, y por diversas razones, el campo de la exclusión social ha recibido en relación al

resto de los sectores que conforman los Servicios Sociales un nivel comparativamente menor de aten-

ción en lo que se refiere a la garantía de la calidad y a la adecuación de los recursos. La tímida asun-

ción de responsabilidades en este campo –en comparación al menos con otros ámbitos de la atención

social como el de la vejez o el de las discapacidades– por parte de las administraciones públicas ha

tenido como consecuencia en Gipuzkoa un desarrollo cualitativa y cuantitativamente más modesto de

los recursos, con carencias hasta hace poco importantes en cuanto a planificación, evaluación, inspec-

ción o formación.
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Las propuestas que se realizan en este documento parten por tanto de la necesidad de equili-

brar las disparidades observadas entre los diferentes ámbitos de la acción social y, en ese sentido, de

garantizar los recursos personales, materiales y organizativos necesarios para una atención de calidad

también en el ámbito de la inclusión social.

h) Innovación y transferencia de buenas prácticas

De acuerdo con el carácter estratégico del documento, a la hora de seleccionar las medidas pro-

puestas se ha dado prioridad a aquellas que implicaban algún tipo de innovación respecto a la situa-

ción actual y, sobre todo, a aquellas medidas que cabe considerar como buenas prácticas. 
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m
ie

nt
o 

pa
ra

 e
l

em
pl

eo
, a

sí
 c

om
o 

de
 c

on
ci

lia
ci

ón
 d

e 
la

 v
id

a

fa
m

ili
ar

 y
 la

bo
ra

l.

•
SA

RB
ID

E 
au

to
em

pl
eo

: M
ed

id
as

 d
e 

ap
oy

o 
a

in
ic

ia
ti

va
s 

de
 a

ut
oe

m
pl

eo
:

–
su

bv
en

ci
on

es
 d

es
ti

na
da

s 
al

 d
es

ar
ro

llo
 d

e

pl
an

es
 d

e 
vi

ab
ili

da
d,

 a
po

yo
 a

 lo
s 

pr
oy

ec
to

s 
y

ga
st

os
 d

e 
im

pl
an

ta
ci

ón
, a

sí
 c

om
o 

a 
la

 t
ut

or
ía

 y

se
gu

im
ie

nt
o 

de
 lo

s 
m

is
m

os
.

–
pr

og
ra

m
as

 d
e 

ap
oy

o 
a 

la
 fo

rm
ac

ió
n 

pa
ra

 e
l

em
pr

en
di

za
je

 .
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La
 m

ul
ti

pl
ic

id
ad

 y
 d

es
co

or
di

na
ci

ón
 d

e 
lo

s 
m

uy
 d

iv
er

so
s

ac
to

re
s 

qu
e 

in
te

rv
ie

ne
n 

en
 e

l c
am

po
 d

e 
la

 in
se

rc
ió

n

la
bo

ra
l c

on
st

it
uy

e 
un

 p
ro

bl
em

a 
en

 la
 m

ed
id

a 
en

 q
ue

im
pl

ic
a 

el
 d

es
co

no
ci

m
ie

nt
o 

de
 lo

s 
re

cu
rs

os
, l

a 
du

pl
ic

ac
ió

n

de
 e

sf
ue

rz
os

 y
 la

 d
es

or
ie

nt
ac

ió
n 

de
 u

su
ar

io
s/

as
 y

pr
of

es
io

na
le

s.

La
 p

ro
pu

es
ta

 p
la

nt
ea

da
 p

re
te

nd
e:

•
C

la
ri

fi
ca

r 
la

s 
fu

nc
io

ne
s 

de
 lo

s 
di

ve
rs

os
 a

ge
nt

es
 q

ue

in
te

rv
ie

ne
n 

en
 e

l c
am

po
 d

e 
la

 in
se

rc
ió

n 
la

bo
ra

l y
 la

fo
rm

ac
ió

n 
pr

of
es

io
na

l e
n 

G
ip

uz
ko

a;

•
Ev

it
ar

 la
 d

up
lic

id
ad

 e
n 

la
 p

re
st

ac
ió

n 
de

 s
er

vi
ci

os
 y

fa
vo

re
ce

r 
un

a 
as

ig
na

ci
ón

 m
ás

 r
ac

io
na

l d
e 

lo
s 

re
cu

rs
os

;

•
G

ar
an

ti
za

r 
la

 c
ob

er
tu

ra
 d

e 
la

s 
di

ve
rs

as
 n

ec
es

id
ad

es
 y

pr
ob

le
m

át
ic

as
 q

ue
 s

e 
da

n 
en

 re
la

ci
ón

 a
 la

 in
se

rc
ió

n

la
bo

ra
l;

•
O

ri
en

ta
r 

a 
lo

s/
as

 p
ro

fe
si

on
al

es
 y

 u
su

ar
io

s/
as

 d
el

 m
od

el
o

pa
ra

 u
n 

ap
ro

ve
ch

am
ie

nt
o 

m
ás

 e
fi

ci
en

te
 d

e 
lo

s 
re

cu
rs

os
.
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a)
El

ab
or

ar
 u

n 
ca

tá
lo

go
/m

ap
a 

de
 re

cu
rs

os
 d

e

in
se

rc
ió

n 
la

bo
ra

l e
n 

G
ip

uz
ko

a 
en

 e
l q

ue
 s

e

de
ta

lle
n:

•
Lo

s 
se

rv
ic

io
s 

y 
pr

es
ta

ci
on

es
 n

ec
es

ar
ia

s 
pa

ra
 la

co
nf

ig
ur

ac
ió

n 
de

 u
n 

m
od

el
o 

 e
fi

ci
en

te
 d

e

or
ie

nt
ac

ió
n 

e 
in

se
rc

ió
n 

la
bo

ra
l,

es
pe

cí
fi

ca
m

en
te

 a
da

pt
ad

o 
a 

la
s 

ca
ra

ct
er

ís
ti

ca
s

y 
ne

ce
si

da
de

s 
pa

rt
ic

ul
ar

es
 d

e 
la

s 
pe

rs
on

as
 e

n

si
tu

ac
ió

n 
o 

ri
es

go
 d

e 
ex

cl
us

ió
n 

so
ci

al
;

•
El

 p
er

fi
l d

e 
cl

ie
nt

e 
y/

o 
de

 n
ec

es
id

ad
 a

l q
ue

de
be

n 
re

sp
on

de
r 

ca
da

 u
no

 d
e 

es
os

 s
er

vi
ci

os
;

•
Lo

s 
ag

en
te

s 
qu

e 
en

 la
 a

ct
ua

lid
ad

 e
st

án

pr
es

ta
nd

o 
es

os
 s

er
vi

ci
os

;

•
Lo

s 
cr

it
er

io
s 

pa
ra

 la
 re

or
de

na
ci

ón
 d

el
 s

is
te

m
a

y 
la

 a
si

gn
ac

ió
n 

de
 c

om
et

id
os

 e
n 

su
 s

en
o.

b)
Id

en
ti

fi
ca

ci
ón

 d
e 

or
ie

nt
ad

or
es

 d
e 

em
pl

eo

di
ri

gi
do

s 
a 

pe
rs

on
as

 e
n 

ri
es

go
 d

e 
ex

cl
us

ió
n
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1.
El

ab
or

ac
ió

n 
de

l

ca
tá

lo
go

/m
ap

a.

2.
N

úm
er

o 
de

 a
cc

io
ne

s 
de

or
ie

nt
ac

ió
n 

re
al

iz
ad

as
 a

la
 p

ob
la

ci
ón

 e
n 

si
tu

ac
ió

n

o 
ri

es
go

 d
e 

ex
cl

us
ió

n

so
ci

al
.
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La
 D

ire
cc

ió
n 

de
 P

re
st

ac
io

ne
s,

 In
se

rc
ió

n 
y 

Em
pl

eo
 p

ro
m

ue
ve

pr
og

ra
m

as
 d

e 
em

pl
eo

 d
ir

ig
id

os
 a

 lo
s 

co
le

ct
iv

os
 m

ás

vu
ln

er
ab

le
s 

(p
er

so
na

s 
co

n 
di

sc
ap

ac
id

ad
, m

uj
er

es
, j

óv
en

es
, e

n

bu
sc

a 
de

l p
ri

m
er

 e
m

pl
eo

, p
ar

ad
as

 d
e 

la
rg

a 
du

ra
ci

ón
, e

tc
.).

  L
a

D
ire

cc
ió

n 
pa

rt
ic

ip
a 

ad
em

ás
 e

n 
un

a 
se

ri
e 

de
 p

ro
gr

am
as

di
ri

gi
do

s 
a 

pr
om

oc
io

na
r 

la
 m

ay
or

 e
m

pl
ea

bi
lid

ad
 y

 c
al

id
ad

 e
n

el
 e

m
pl

eo
 d

e 
pe

rs
on

as
 c

on
 m

ay
or

es
 d

if
ic

ul
ta

de
s 

de
 in

se
rc

ió
n

la
bo

ra
l.

Lo
s 

bu
en

os
 re

su
lt

ad
os

 c
os

ec
ha

do
s 

po
r 

es
ta

s 
in

ic
ia

ti
va

s

ha
ce

n 
ne

ce
sa

ri
a,

 p
or

 u
na

 p
ar

te
, r

ea
liz

ar
 u

na
 c

am
pa

ña
 d

e

di
fu

si
ón

 d
e 

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
em

pl
eo

 re
al

iz
ad

os
, y

, p
or

 o
tr

a,

av
an

za
r 

en
 la

 p
ar

ti
ci

pa
ci

ón
 e

n 
es

te
 t

ip
o 

de
 p

ro
ye

ct
os

 y
 e

n 
la

ge
ne

ra
ci

ón
 d

e 
bu

en
as

 p
rá

ct
ic

as
.
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a)
Re

al
iz

ac
ió

n 
de

 c
am

pa
ña

s 
de

 d
if

us
ió

n

de
 lo

s 
pr

og
ra

m
as

 d
e 

em
pl

eo
.

b)
Pa

rt
ic

ip
ar

 y
 c

ol
ab

or
ar

 e
n 

pr
oy

ec
to

s

im
pu

ls
ad

os
 d

es
de

 o
tr

as
 e

nt
id

ad
es

di
ri

gi
do

s 
a 

pr
om

oc
io

na
r 

la
 m

ay
or

em
pl

ea
bi

lid
ad

 y
 c

al
id

ad
 e

n 
el

 e
m

pl
eo

de
 p

er
so

na
s 

co
n 

m
ay

or
es

 d
if

ic
ul

ta
de

s

de
 in

se
rc

ió
n 

la
bo

ra
l  

e 
im

pl
em

en
ta

ci
ón

de
 b

ue
na

s 
pr

ác
ti

ca
s.

c)
Pu

bl
ic

ac
io

n 
y 

di
fu

si
ón

 d
e 

la
s 

bu
en

as

pr
ác

ti
ca

s 
se

le
cc

io
na

da
s.
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1.
N
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o 
de

 a
ct

os
 y

 m
en

sa
je

s

pu
bl

ic
it

ar
io

s 
en

m
ar

ca
do

s 
en

la
 c

am
pa

ña
 d

e 
di

fu
si

ón
 d

e

lo
s 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
em

pl
eo

.

2.
N

úm
er

o 
de

 p
ro

ye
ct

os
 d

e

co
la

bo
ra

ci
ón

 e
n 

lo
s 

qu
e 

el

D
ep

ar
ta

m
en

to
 p

ar
ti

ci
pa

.
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La
 L

ey
 1

2
/2

0
0

8
 e

st
ab

le
ce

 q
ue

 la
s

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

s 
pú

bl
ic

as
 in

co
rp

or
ar

án
, e

n 
lo

s

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
ad

ju
di

ca
ci

ón
 d

e 
co

nt
ra

to
s 

de

ge
st

ió
n 

de
 s

er
vi

ci
os

 d
el

 C
at

ál
og

o 
de

Pr
es

ta
ci

on
es

 y
 S

er
vi

ci
os

 d
el

 S
er

vi
ci

o 
Va

sc
o 

de

Se
rv

ic
io

s 
So

ci
al

es
, d

et
er

m
in

ad
as

 c
lá

us
ul

as

so
ci

al
es

.

Po
r 

ot
ra

 p
ar

te
, e

st
ab

le
ci

da
 y

a 
po

r 
el

 G
ob

ie
rn

o

Va
sc

o 
un

a 
lín

ea
 d

e 
ay

ud
as

 a
 la

 c
re

ac
ió

n 
y 

el

so
st

en
im

ie
nt

o 
de

 la
s 

em
pr

es
as

 d
e 

in
se

rc
ió

n,
 e

l

de
sa

rr
ol

lo
 d

e 
es

te
 t

ip
o 

de
 e

m
pr

es
as

 p
re

ci
sa

 a
ún

de
 m

ed
id

as
 a

di
ci

on
al

es
 d

e 
ap

oy
o 

po
r 

pa
rt

e 
de

 la

ad
m

in
is

tr
ac

ió
n.

 E
n 

es
e 

se
nt

id
o,

 la
 lí

ne
a 

de

ac
tu

ac
ió

n 
pl

an
te

ad
a 

pa
rt

e 
de

:

•
la

 n
ec

es
id

ad
 d

e 
in

co
rp

or
ar

 a
 la

s 
em

pr
es

as

or
di

na
ri

as
 a

 la
 c

on
tr

at
ac

ió
n 

de
 p

er
so

na
s 

en

si
tu

ac
ió

n 
o 

ri
es

go
 d

e 
ex

cl
us

ió
n 

so
ci

al
,

fo
m

en
ta

nd
o 

la
 re

sp
on

sa
bi

lid
ad

 s
oc

ia
l c

or
po

ra
ti

va
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a)
Pr

om
ov

er
 la

 c
re

ac
ió

n 
de

  u
na

Co
m

is
ió

n 
de

 T
ra

ba
jo

 e
n 

el
 s

en
o 

de
 la

D
ip

ut
ac

ió
n 

Fo
ra

l q
ue

 v
al

or
e 

–y
, e

n 
su

ca
so

, r
eg

ul
e–

 la
 in

tr
od

uc
ci

ón
 e

n

to
do

s 
o 

al
gu

no
s 

de
 s

us
 p

ro
ce

so
s 

de

co
nt

ra
ta

ci
ón

 p
úb

lic
a 

de
 c

lá
us

ul
as

so
ci

al
es

 q
ue

 p
ri

m
en

 c
om

o 
re

qu
is

it
o

pr
ev

io
 (c

ri
te

ri
o 

de
 a

dm
is

ió
n)

,

el
em

en
to

 d
e 

va
lo

ra
ci

ón
 (p

un
tu

ac
ió

n)

y/
o 

co
m

o 
ob

lig
ac

ió
n 

(e
xi

ge
nc

ia
 d

e

ej
ec

uc
ió

n)
 lo

s 
si

gu
ie

nt
es

 a
sp

ec
to

s:

•
la

 in
cl

us
ió

n 
de

 u
n 

nú
m

er
o

de
te

rm
in

ad
o 

de
 p

er
so

na
s 

en

si
tu

ac
ió

n 
o 

ri
es

go
 d

e 
ex

cl
us

ió
n 

so
ci

al

en
 la

s 
pl

an
ti

lla
s 

de
 la

s 
em

pr
es

as
 q

ue

op
ta

n 
a 

la
 c

on
tr

at
ac

ió
n;

•
la

 s
ub

co
nt

ra
ta

ci
ón

 p
or

 p
ar

te
 d

e 
es

a

em
pr

es
a 

de
 u

na
 p

ar
te

 d
el

 p
ro

ce
so

pr
od

uc
ti

vo
 a

 e
nt

id
ad

es
 s

in
 f

in
 d

e
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1.
C

re
ac

ió
n 

de
 la

 c
om

is
ió

n.

2.
In

tr
od

uc
ci

ón
 d

e 
cl

áu
su

la
s 

so
ci

al
es

 e
n 

lo
s

pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
co

nt
ra

ta
ci

ón
 p

or
 p

ar
te

de
 la

 D
ip

ut
ac

ió
n 

Fo
ra

l d
e 

G
ip

uz
ko

a.

3.
N

úm
er

o 
de

 c
on

tr
at

os
 re

al
iz

ad
os

 e
n

ap
lic

ac
ió

n 
de

 e
st

as
 c

lá
us

ul
as

 y
 n

úm
er

o 
de

pu
es

to
s 

de
 t

ra
ba

jo
 c

re
ad

os
 y

/o
 a

po
ya

do
s.
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de
 e

st
as

 e
m

pr
es

as
 y

 v
in

cu
lá

nd
ol

as
 a

 la
 lu
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es

),

pa
ra

 o
fr

ec
er

 a
 lo

s 
us

ua
ri

os
 d

e 
la

 re
d

in
fo

rm
ac

ió
n 

ac
tu

al
iz

ad
a 

so
br

e 
el

 g
ra

do
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e

oc
up

ac
ió

n 
de

 lo
s 

re
cu

rs
os

 y
 s

u 
di

sp
on
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ili
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La
 fo

rm
a 

en
 la

 q
ue

 s
e 

ha
n 

de
sa

rr
ol

la
do

 b
ue

na
 p

ar
te

 d
e 

lo
s

ce
nt

ro
s 

en
 lo

s 
qu

e 
se

 p
re

st
an

 s
er

vi
ci

os
 a

 la
s 

pe
rs

on
as

 e
n

si
tu

ac
ió

n 
o 

ri
eg

o 
de

 e
xc

lu
si

ón
 s

oc
ia

l –
in

ic
ia

ti
va

s

ci
ud

ad
an

as
 q

ue
 n

o 
si

em
pr

e 
ha

n 
co

nt
ad

o 
co

n 
la

 n
ec

es
ar

ia

do
ta

ci
ón

 in
ic

ia
l d

e 
re

cu
rs

os
 e

co
nó

m
ic

os
– 

ha
 d

et
er

m
in

ad
o

qu
e,

 e
n 

oc
as

io
ne

s,
 s

e 
in

st
al

en
 e

n 
es

pa
ci

os
 f

ís
ic

os
 p

oc
o

ad
ec

ua
do

s 
de

sd
e 

el
 p

un
to

 d
e 

vi
st

a 
de

 s
u 

ub
ic

ac
ió

n,

ca
ra

ct
er

ís
ti

ca
s 

o 
co

nd
ic

io
ne

s 
de

 m
an

te
ni

m
ie

nt
o.

La
 lí

ne
a 

de
 a

ct
ua

ci
ón

 q
ue

 s
e 

pr
op

on
e 

pa
rt

e 
de

 la

ne
ce

si
da

d 
de

 g
ar

an
ti

za
r 

qu
e 

lo
s 

se
rv

ic
io

s 
de

pe
nd

ie
nt

es
 d

e

la
 D

ire
cc

ió
n 

de
 P

re
st

ac
io

ne
s,

 In
se

rc
ió

n 
y 

Em
pl

eo
 s

e

pr
es

ta
n 

en
 c

en
tr

os
 q

ue
 p

re
se

nt
an

 u
na

s 
co

nd
ic

io
ne

s 
de

ac
ce

si
bi

lid
ad

 y
 h

ab
it

ab
ili

da
d 

ad
ec

ua
da

s;

CC
OO

NN
TTEE

NN
IIDD

OO
SS

a)
El

ab
or

ar
 u

n 
m

ap
a 

de
 lo

s 
ce

nt
ro

s

de
pe

nd
ie

nt
es

 y
/o

 c
on

ce
rt

ad
os

 c
on

 la

D
ire

cc
ió

n 
de

 P
re

st
ac

io
ne

s,
 In

se
rc

ió
n 

y

Em
pl

eo
, e

sp
ec

if
ic

an
do

:

•
la

 a
de

cu
ac

ió
n 

de
 s

u 
ub

ic
ac

ió
n 

en
 f

un
ci

ón
 d

e

la
s 

ac
ti

vi
da

de
s 

qu
e 

en
 é

l s
e 

re
al

iz
an

;

•
la

 a
de

cu
ac

ió
n 

fí
si

ca
 d

e 
la

s 
in

st
al

ac
io

ne
s 

en

fu
nc

ió
n 

de
l n

úm
er

o 
de

 u
su

ar
io

s 
y 

de
 la

s

ac
ti

vi
da

de
s 

qu
e 

en
 é

l s
e 

re
al

iz
an

;

•
la

s 
ne

ce
si

da
de

s 
y 

po
si

bi
lid

ad
es

 e
n 

cu
an

to
 a

re
fo

rm
a 

y/
o 

tr
as

la
do

 d
e 

la
s 

in
st

al
ac

io
ne

s.

b)
El

ab
or

ar
, d

e 
ac

ue
rd

o 
co

n 
la

s 
en

ti
da

de
s

im
pl

ic
ad

as
, u

n 
pl

an
 e

xt
ra

or
di

na
ri

o 
de

ac
tu

ac
ió

n 
qu

e 
fa

ci
lit

e 
la

 re
fo

rm
a 

y/
o 

el

tr
as

la
do

 d
e 

la
s 

in
st

al
ac

io
ne

s 
cu

yo

m
an

te
ni

m
ie

nt
o 

en
 la

s 
ac

tu
al

es
 c

on
di

ci
on

es

se
 c

on
si

de
re

 in
co

nv
en

ie
nt

e.

IINN
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IICC
AADD

OO
RREE

SS

1.
El

ab
or

ac
ió

n 
de

l m
ap

a.

2.
N

úm
er

o 
y 

ca
ra

ct
er

ís
ti

ca
s

de
 la

s 
ac

tu
ac

io
ne

s

de
ri

va
da

s 
de

l m
ap

a

re
al

iz
ad

o.
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La
 L

ey
 d

e 
Se

rv
ic

io
s 

So
ci

al
es

 1
2/

20
08

, d
e 

5 
de

 d
ic

ie
m

br
e,

 a
pr

ob
ad

a 
po

r

el
 P

ar
la

m
en

to
 V

as
co

 c
on

te
m

pl
a 

re
sp

ec
to

 a
 la

 n
or

m
at

iv
a 

ac
tu

al
,

si
gn

if
ic

at
iv

as
 m

od
if

ic
ac

io
ne

s 
en

 la
s 

re
sp

on
sa

bi
lid

ad
es

 –
 c

om
pe

te
nc

ia
s

de
 la

s 
di

st
in

ta
s 

Ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

s 
re

fe
ri

da
s 

a 
lo

s 
pr

og
ra

m
as

 d
e 

in
se

rc
ió

n

so
ci

al
.

Se
 in

te
rp

re
ta

 q
ue

 c
on

 la
 n

or
m

at
iv

a 
ap

ro
ba

da
 re

ci
en

te
m

en
te

 q
ue

da
n

de
fi

ni
da

s 
re

sp
on

sa
bi

lid
ad

es
 q

ue
 h

as
ta

 e
l m

om
en

to
 n

o 
pa

re
cí

an
 e

st
ar

su
fi

ci
en

te
m

en
te

 c
la

ra
s.

U
na

 v
ez

 a
pr

ob
ad

a 
la

 le
y,

 re
su

lta
 d

el
 to

do
 c

on
ve

ni
en

te
 ir

 c
la

rif
ic

an
do

co
m

pe
te

nc
ia

s 
y 

as
um

ie
nd

o 
pr

og
ra

m
as

 y
 s

er
vi

ci
os

 p
or

 la
s 

re
sp

ec
tiv

as

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

s 
de

 m
an

er
a 

pa
ul

at
in

a 
co

n 
el

 fi
n 

de
 n

o 
pe

rj
ud

ic
ar

 n
i

pr
ov

oc
ar

 in
te

rr
up

ci
on

es
 e

n 
el

 fu
nc

io
na

m
ie

nt
o 

de
 lo

s 
se

rv
ic

io
s.

 E
st

e

pr
oc

es
o 

se
 re

al
iz

ar
á 

a 
pa

rt
ir 

de
 la

 a
tr

ib
uc

ió
n 

a 
la

s 
ad

m
in

is
tr

ac
io

ne
s 

fo
ra

le
s

de
 la

s 
co

m
pe

te
nc

ia
s 

en
 m

at
er

ia
 d

e 
se

rv
ic

io
s 

so
ci

al
es

 d
e 

at
en

ci
ón

se
cu

nd
ar

ia
 y

 e
n 

ba
se

 a
 lo

 q
ue

 s
e 

es
ta

bl
ez

ca
 e

n 
la

 n
or

m
at

iv
a 

de
 d

es
ar

ro
llo

de
 d

ic
ha

 L
ey

, p
ar

tic
ul

ar
m

en
te

 e
n 

lo
 q

ue
 s

e 
re

fie
re

 a
l D

ec
re

to
 d

e 
Ca

rt
er

a

re
gu

la
do

 e
n 

el
 a

rt
íc

ul
o 

23
 y

 e
n 

la
 d

is
po

si
ci

ón
 a

di
ci

on
al

 p
rim

er
a.

CC
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NN
TTEE

NN
IIDD
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a)
Se

 p
la

nt
ea

 re
al

iz
ar

 u
n

In
ve

nt
ar

io
 d

e 
Se

rv
ic

io
s 

y

Ce
nt

ro
s 

y 
su

 re
sp

ec
ti

va

cl
as

if
ic

ac
ió

n.

b)
Pa

rt
ic

ip
ar

 e
n 

la
s 

co
m

is
io

ne
s 

y/
u

ór
ga

no
s 

de
 c

oo
rd

in
ac

ió
n 

qu
e

pu
ed

an
 c

on
st

it
ui

rs
e 

al
 e

fe
ct

o,

as
í c

om
o 

en
 c

om
is

io
ne

s

bi
la

te
ra

le
s 

qu
e 

pu
ed

an

pl
an

te
ar

se
 c

on
 d

et
er

m
in

ad
os

m
un

ic
ip

io
s.

IINN
DD

IICC
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OO
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SS

1.
In

ve
nt

ar
io

 d
e 

se
rv

ic
io

s 
y

pr
og

ra
m

as
 y

 s
u

cl
as

if
ic

ac
ió

n 
en

 b
as

e 
a 

la

Le
y 

de
 S

er
vi

ci
os

 S
oc

ia
le

s

12
/2

00
8,

 d
e 

5 
de

di
ci

em
br

e.

2.
N

úm
er

o 
de

 in
ic

ia
ti

va
s

pl
an

te
ad

as
 e

n 
lo

s

di
st

in
to

s 
fo

ro
s.
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La
 re

d 
de

 a
te

nc
ió

n 
a 

la
s 

pe
rs

on
as

 e
n 

si
tu

ac
ió

n

de
 e

xc
lu

si
ón

 s
oc

ia
l r

eq
ui

er
e 

un
 c

on
ti

nu
o 

de

se
rv

ic
io

s 
qu

e 
in

cl
uy

a 
–a

de
m

ás
 d

e 
lo

s 
se

rv
ic

io
s

oc
up

ac
io

na
le

s,
 y

 d
e 

ac
og

id
a 

di
ur

na
 y

no
ct

ur
na

 d
e 

ba
ja

 e
xi

ge
nc

ia
– 

se
rv

ic
io

s 
de

 d
ía

de
 c

on
te

ni
do

 e
du

ca
ti

vo
 y

 re
ha

bi
lit

ad
or

 q
ue

of
re

zc
an

 a
 la

s 
pe

rs
on

as
 e

n 
si

tu
ac

ió
n 

de

ex
cl

us
ió

n 
so

ci
al

 m
ej

or
ar

 s
us

 h
ab

ili
da

de
s

so
ci

al
es

 a
 t

ra
vé

s 
de

 p
ro

gr
am

as
 c

on
 u

n 
m

ay
or

gr
ad

o 
de

 e
xi

ge
nc

ia
 q

ue
 lo

s 
an

te
ri

or
es

. 

El
 M

ap
a 

de
 S

er
vi

ci
os

 S
oc

ia
le

s 
es

ta
bl

ec
e 

en

es
e 

se
nt

id
o 

de
nt

ro
 d

el
 C

at
ál

og
o 

de

Pr
es

ta
ci

on
es

 e
l i

nc
re

m
en

to
 e

n 
la

s 
pl

az
as

 d
e

at
en

ci
ón

 d
iu

rn
a 

a 
tr

av
és

 d
e 

ce
nt

ro
s 

de
 d

ía

pa
ra

 la
 in

co
rp

or
ac

ió
n 

so
ci

al
 o

 u
ni

da
de

s 
de

 d
ía

de
 m

ed
ia

 e
xi

ge
nc

ia
, d

es
ti

na
da

s 
a 

pe
rs

on
as

 e
n

si
tu

ac
ió

n 
de

 e
xc

lu
si

ón
 q

ue
 h

ay
an

 in
ic

ia
do

 u
n

pr
oc

es
o 

de
 in

se
rc

ió
n.
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a)
Pr

om
ov

er
  p

ro
gr

am
as

 d
e 

at
en

ci
ón

 d
iu

rn
a 

de

m
ed

ia
 e

xi
ge

nc
ia

 d
es

ti
na

do
s 

a 
pe

rs
on

as
 e

n

si
tu

ac
ió

n 
de

 e
xc

lu
si

ón
 s

oc
ia

l.

b)
D

es
ti

na
r 

es
to

s 
pr

og
ra

m
as

 a
 p

er
so

na
s 

qu
e 

ya

ha
n 

av
an

za
do

 e
n 

un
 p

ro
ce

so
 d

e 
in

se
rc

ió
n,

m
ue

st
ra

n 
un

 c
ie

rt
o 

gr
ad

o 
de

 m
ot

iv
ac

ió
n 

pa
ra

el
 c

am
bi

o 
y,

 p
re

fe
ri

bl
em

en
te

:

•
pa

rt
ic

ip
an

 e
n 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
m

an
te

ni
m

ie
nt

o

co
n 

m
et

ad
on

a 
y 

ot
ro

s 
pr

og
ra

m
as

 d
e

tr
at

am
ie

nt
o 

po
r 

dr
og

od
ep

en
de

nc
ia

s;

•
es

tá
n 

en
 s

it
ua

ci
ón

 d
e 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

co
nd

en
a 

co
n 

pe
rm

is
os

 p
en

it
en

ci
ar

io
s 

de

se
gu

nd
o 

y 
te

rc
er

 g
ra

do
, s

al
id

as
 d

ia
ri

as
 d

e

te
rc

er
 g

ra
do

 y
 e

xc
ar

ce
la

do
s 

en
  s

it
ua

ci
ón

 d
e

lib
er

ta
d 

co
nd

ic
io

na
l o

 d
ef

in
it

iv
a;

•
pa

rt
ic

ip
an

 e
n 

pr
og

ra
m

as
 d

e 
al

oj
am

ie
nt

o 
de

m
ed

ia
 y

 la
rg

a 
es

ta
nc

ia
.
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1.
M

on
ta

nt
e 

de
l g

as
to

 a
si

gn
ad

o 
po

r 
la

D
ire

cc
ió

n 
de

 P
re

st
ac

io
ne

s,
 In

se
rc

ió
n

y 
Em

pl
eo

 a
l s

os
te

ni
m

ie
nt

o 
de

 lo
s

pr
og

ra
m

as

2.
N

úm
er

o 
an

ua
l d

e 
us

ua
ri

os
 a

te
nd

id
os

.

3.
N

úm
er

o 
an

ua
l d

e 
pr

og
ra

m
as

 d
e

in
te

rv
en

ci
ón

 in
di

vi
du

al
 e

la
bo

ra
do

s.
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La
 lí

ne
a 

de
 a

ct
ua

ci
ón

 p
ro

pu
es

ta
 p

ar
te

 d
e 

la

ne
ce

si
da

d 
de

:

•
cr

ea
r 

pr
og

ra
m

as
 in

di
vi

du
al

iz
ad

os
 d

e

in
co

rp
or

ac
ió

n 
so

ci
al

, c
om

bi
na

nd
o 

di
ve

rs
os

re
cu

rs
os

, q
ue

 p
er

m
it

an
 u

na
 la

bo
r 

in
te

ns
iv

a 
de

in
co

rp
or

ac
ió

n 
so

ci
al

 a
 p

er
so

na
s 

qu
e 

ya
 h

an

in
ic

ia
do

 u
n 

pr
oc

es
o 

de
 in

se
rc

ió
n 

y 
pr

es
en

ta
n

un
 c

ie
rt

o 
gr

ad
o 

de
 m

ot
iv

ac
ió

n;

•
ap

ro
ve

ch
ar

 p
ar

a 
la

 re
al

iz
ac

ió
n 

de
 e

so
s

pr
og

ra
m

as
 lo

s 
re

cu
rs

os
 y

 e
qu

ip
am

ie
nt

os

co
m

un
it

ar
io

s 
ex

is
te

nt
es

 e
n 

la
 a

ct
ua

lid
ad

, l
o

qu
e 

im
pl

ic
a 

qu
e 

es
to

s 
pr

og
ra

m
as

 n
o 

de
be

n

ne
ce

sa
ri

am
en

te
 b

as
ar

se
 e
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 d
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 d
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óm

ic
a 

de
st

in
ad

a 
a

el
la

s.

3.
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N
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 d
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 c
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N
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 p
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6.
Ti
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l p
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 c
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 d
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 d
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m
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 m
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G
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 e
xp

er
im

en
ta

do
 u

n 
in

cr
em

en
to

 s
ig

ni
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ca
ti

vo
 e

n 
la

do
ta

ci
ón

 d
e 

di
st

in
to

s 
re

cu
rs

os
 p

ar
a 

la
 in

se
rc

ió
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 T
am

bi
én

 h
a

am
pl

ia
do
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us

 c
om

pr
om

is
os

 e
n 

re
la

ci
ón

 a
 a

si
st

en
ci

a 
a

co
le

ct
iv

os
 c

on
 n

ec
es

id
ad

es
 d

e 
in

cl
us

ió
n.

 

N
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ob
st

an
te

, d
ad

a 
la

 d
if

ic
ul

ta
d 

qu
e 

pl
an

te
a 

la
 p

la
ni

fi
ca

ci
ón
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 lo

s 
re

cu
rs

os
 p

ar
a 

in
se

rc
ió

n,
 s

e 
tr

at
ar

ía
 d

e 
ev

al
ua

r 
de

 fo
rm

a

pe
ri

ód
ic

a 
la

 e
vo

lu
ci

ón
 d

e 
la

s 
de

m
an

da
s 

y 
re

sp
ue

st
as

 a
 p

ar
ti

r

de
 lo

s 
in

fo
rm

es
 y

 e
va

lu
ac

io
ne
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de

l C
on

se
jo

 A
se
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r 

 (l
ín

ea
 d

e
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tu
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ió

n 
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Es
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er

 u
n 

si
st
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a 
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le
rt
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qu

e

in
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qu
e 

la
 n

ec
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id
ad

 d
e

in
cr

em
en
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r 

pl
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/o
 c

re
ar

 n
ue

vo
s

ce
nt

ro
s 
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 a
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m
ie

nt
o 

de
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lt
a
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en
ci

a,
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n 
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so

na
s
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có
m
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,  
pe

rs
on
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 c

ro
ni

fi
ca

da
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y 
ot
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 d
e 
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ue

rd
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la

 e
vo

lu
ci

ón

qu
e 
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 p

ro
du

zc
a 

en
 c
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a 

un
a 

de
 la

s

pr
ob

le
m

át
ic

as
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Va
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ra

r 
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 p
os
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ili

da
d,

 d
e 
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ue

rd
o 

a
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 n
ec
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id

ad
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, d
e 
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ta

bl
ec

er

fó
rm

ul
as

 d
e 
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oj
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ie

nt
o

ex
pe

ri
m

en
ta

le
s 

pa
ra

 a
te

nd
er

 a
 e
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s

ne
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de
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 c
om

o 
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ns
io

ne
s

su
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en
to
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st
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en
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ci
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 d
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ex
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n 
so

ci
al

 e
xt
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m
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  e

s 
ta

m
bi

én

re
sp

on
sa
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lid

ad
 d

e 
la

 D
ip

ut
ac

ió
n 

Fo
ra

l d
e 

G
ip

uz
ko

a 
la

 p
ue

st
a

en
 m

ar
ch

a 
de

 d
is

po
si

ti
vo

s 
de

 a
te

nc
ió

n 
qu

e 
co

nt
em

pl
en

 a

fa
m

ili
as

 e
n 

si
tu

ac
ió

n 
de

 e
xc

lu
si

ón
.

Pu
ed

e 
de

ci
rs

e 
qu

e 
en

 lo
s 

úl
ti

m
os

 a
ño

s 
se

 h
a 
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an

za
do

 d
e
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rm

a 
no

ta
bl

e 
en

 e
l d
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o 
y 
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n 
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e 
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 d

e
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m
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G
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m
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e 
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nt
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Es
 n
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 e
m
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 d
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m
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 m
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en
 lo
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e 
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e 
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 c
oo

rd
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n 
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s 
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s 
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n
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Ay
un

ta
m
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m
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 d
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m
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e 
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 q

ue
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m
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 d
e 
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m
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, d
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a 
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e 
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d 
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ed
a 
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 c
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 d
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a 
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e
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La
 D

ip
ut
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ió

n 
Fo

ra
l d

e 
G

ip
uz

ko
a 

op
ta

 p
or

 la

cr
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ci
ón
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e 

re
cu

rs
os

  a
bi

er
to

s 
a 

to
da

s 
la

s

pe
rs

on
as

 e
n 

si
tu

ac
ió

n 
de

 n
ec

es
id

ad
. V

al
or

a

ne
ga

ti
va

m
en

te
 e

l d
es

ar
ro

llo
 d

e 
ac

ci
on

es

de
st

in
ad
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 a
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ec
ti

vo
s 
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nc

re
to

s 
y 

tr
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de
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it

ar
 p

ro
gr
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gu

et
to

”.
 L
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 re

cu
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pe

cí
fi
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s 
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nl

le
va

n 
el

 r
ie

sg
o 

de
 e

st
ig

m
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iz
ar

a 
la

 p
ob

la
ci

ón
 g

it
an

a.
 S

ol
o 

al
lí 

do
nd

e 
es

im
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ci

nd
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le
 p

ar
a 
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gr

ar
 a
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es
 e

n 
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s

ob
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 e

sp
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liz

ad
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 y

ad
ap
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s 
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s 
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m
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o
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n.
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a 
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s
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 c
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 d
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 n
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s
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ra
m
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am
en
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 d
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n 
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m
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 d
e 
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 in
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n 
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ot
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m
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nt
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iv
os
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Es

tr
uc

tu
ra

ci
ón

 d
el

 t
ie

m
po

 li
br

e 
de

 la

po
bl

ac
ió

n 
gi

ta
na

•
Fo

m
en

ta
r 

la
 p

ar
ti

ci
pa

ci
ón

 y
 s

oc
ia

liz
ac

ió
n 

de
l

co
le

ct
iv

o 
gi

ta
no

•
Po

te
nc

ia
r 

el
 d

es
ar

ro
llo

 p
er

so
na

l, 
ha

bi
lid

ad
es

so
ci

al
es

 y
 la

 a
ut

oe
st

im
a 

de
 e

st
a 

po
bl

ac
ió

n

•
Po

te
nc

ia
r 

un
 u

so
 e

du
ca

ti
vo

 d
el

 t
ie

m
po

 li
br

e,

ad
ap

tá
nd

os
e 

a 
la

s 
pa

rt
ic

ul
ar

id
ad

es
 g

it
an

as
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•
Tr
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aj

ar
 h

áb
it

os
 d

e 
pu

nt
ua

lid
ad

 y
 c

on
st

an
ci

a.
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 m
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 d
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