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AURKIBIDEA

Sarrera, metodologia eta printzipio nagusiak  5. or.

1. Sarrera eta metodologia  5. or.

2. Printzipio nagusiak  6. or.

GGiippuuzzkkooaann  GGiizzaarrtteerraattzzeekkoo  ZZeerrbbiittzzuuaakk  ggaarraattzzeekkoo  jjaarrdduunn--iillddooaakk::

1. ARDATZA: OINARRIZKO GIZARTE ESKUBIDEAK ESKURATU AHAL IZATEA

1. Arloa: Diru-sarrerak bermatzeko laguntza ekonomikoak

Jardun-ildoak: 1 – 2 – 3 – 4 – 5  12.-19. or.

2. Arloa: Lan-munduan txertatzea

Jardun-ildoak: 6 – 7 – 8 – 9 – 10 – 11  20.-29. or.

2. ARDATZA: ESPARRU ERAGINKOR NAGUSIA

Jardun-ildoak: 12 – 13 – 14 – 15 – 16 – 17  30.-39. or.

3. ARDATZA: BALIABIDE ETA ZERBITZU BEREZITUAK

Jardun-ildoak: 18 – 19 – 20 – 21 – 22 – 23 – 24  40.-48. or.
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Sarrera, metodologia eta printzipio nagusiak

11.. SSaarrrreerraa  eettaa  mmeettooddoollooggiiaa

1.1. Dokumentu honen helburua gizarteratzearen arloan jarduteko hainbat oinarrizko ildo proposatzea

da. Ildo horien bitartez, eta dauden beharren diagnosian oinarrituta, Gipuzkoako Lurralde

Historikoan dugun gizarteratzeko gizarte-zerbitzuen sarea hobetzea lortu nahi dugu, eta bereziki

Gipuzkoako Foru Aldundiaren Gizarte Politikako Departamentuaren Laguntza, Gizarteratze eta

Enplegu Zuzendaritza Nagusiaren eskumenekoak diren zerbitzuak. 

Aurrerago zehaztuko dugun bezala, plan hau 2008-2012 aldiko Gipuzkoako Gizarte Zerbitzuen II.

Maparen tresna osagarri bezala sortu da, gizarteratzeko zerbitzu eta programei dagokienez. Mapan,

Gizarte Zerbitzuen foru-sarea epe ertainean osatu behar duten programa eta zerbitzuak zehaztuta

zeuden funtsean, eta baita sarearen tamaina eta ezaugarri nagusiak ere; plan honetan, ordea, estra-

tegiari edo antolaketari lotuta dauden ekintzak sartu ditugu batik bat, eta ekintza horiekin batera

hobekuntza kualitatibo nabarmenak, baztertuta edo baztertzeko arriskuan dauden pertsonei zuzen-

dutako programen, laguntzen eta zerbitzuen funtzionamendua hobea izan dadin. Nolanahi ere, egi-

tura- edo tresna-izaerako neurri horiez batera, programa eta laguntza jakinetan gauzatzeko neurriak

ere sartu ditugu, Maparen barruan dauden zerbitzuak sendotu edo zehazten dituztenak.

Hori dela eta, proposatutako neurriak hiru ataletan banatuta aurkeztu nahi ditugu:

• Oinarrizko Gizarte Eskubideak eskuratu ahal izatea. Atal honetan, arreta berezia eman diegu

diru-sarrerak bermatzeko eta lan-munduan txertatzeko programei. 

• Esparru Eraginkor Nagusia. Egiturari eta antolaketari lotutako alderdietan gauzatzeko neurriak

jaso ditugu atal honetan; neurri horiek berekin ekarriko dituzte, orokorrean, emandako zerbi-

tzuen kalitate hobea eta zerbitzu horiek erabiltzaileen beharretara hobeto egokitzea. 

• Arreta Bereziko Baliabide eta Zerbitzuak. Atal honetan, Gizarte Zerbitzuei buruzko 12/2008

Legeari jarraituz, arreta berezia eman nahi diogu foru-erakundeek gizarte-bazterketaren espa-

rruan garatu beharko dituzten baliabide eta zerbitzuen hobekuntzari.



6

1.2. Gida hau eta Gipuzkoako Gizarte Zerbitzuen II. Mapa osagarriak direnez, dokumentu hau

idazteko kontuan hartu dugu II. Mapa egitean aztertu zen egoeraren diagnostikoa. Horrez

gain, eta plan honen bidez berariaz ekin nahi diegun alderdiei dagokienez, aintzakotzat

hartu dira Departamentuko teknikariek, alor honetan lan egiten duten erakundeek eta

Mapa egiteko kanpoko aholkularitza-lanak burutu zituen talde teknikoak egindako balioes-

penak.

1.3. 2008-2012 aldirako Gipuzkoako Gizarte Zerbitzuen II. Foru Mapa egiteko definitutako irizpi-

dearen arabera, eta ekintza-ildo errealista eta eraginkorrak zehazteko asmoz, erabaki dugu

baliabide ekonomikoak eta giza baliabideak zentzuz erabilita lehentasunezkotzat edo/eta

egingarritzat jo diren neurriak soilik kontuan hartzea.  Hortaz, diagnostikoan hautemandako

gabezia batzuk ez dira proposatutako jarduketen barruan sartu, bai horiei irtenbidea emate-

ari beste administrazio batzuen egitekoa dela iritzi zaiolako, bai lehentasunezkotzat jo ez

direlako.

1.4. Jardun-ildo bakoitza hiru zatitan banatu dugu:

a ) jarduketaren beharra edo arrazoitzea, eta jarduketari eusten dioten oinarri teorikoak

b) jarduketaren edukia

c) adierazleak

Adierazleak, hain zuzen ere, erreferentzia-puntu izango dira proposatutako neurriak noraino

betetzen diren zehaztu ahal izateko. 

1.5. Planaren indarraldia Gizarte Zerbitzuen Maparentzat zehaztu den aldi bera izango da –hau

da, 2012. urtera arte–, eta indarraldia amaitzerakoan –hurrengo legegintzaldiaren hasierare-

kin bat egiten duen garaia– bi tresnak batera ebaluatu ahal izango dira.

22.. PPrriinnttzziippiioo  nnaagguussiiaakk

Dokumentu hau egiteko, aintzakotzat hartu ditugu honako printzipio eta irizpide nagusi hauek:

a) Gaiak mugatzea

Gizarte-bazterketa pairatzeko kausa anitz daudela kontuan izanda, badirudi argi dagoela gizarte-

ratzean eragina duten alderdi guztiei heldu behar zaiela gizarteratzea sustatzeko neurriak planifika-

tzeko orduan, eta gizarteratzeko planek izaera orokorra izan behar dutela, arazoari bere osotasunean

heltzea errazteko eta gaian, lurralde jakin batean, esku hartzen duten administrazio guztiei jarraitu

beharreko gidalerro partekatuak emateko. 
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Hainbat erakundek, eta zehazki Gipuzkoako Foru Aldundiak –eta Aldundiaren barruan Laguntza,

Gizarteratze eta Enplegu Zuzendaritza Nagusia–, dituzten eskumen-mailak direla-eta, beharrezkoa egi-

ten zaigu, hala ere, plangintza egiteko orduan ikuspegi murriztaileagoa izatea, hasiera batean gizarte-

bazterketa pairatzeko dauden kausen aniztasunak ustez beharko lukeen ikuspegi zabalagoarekin alde-

ratuta; era berean, ikuspegi horri jarraituz lortu behar dugu, funtsean, erakunde bakoitzak bere esku-

menen esparruan dituen oinarrizko jardun-ildoak mugatzea.

Hori dela eta, dokumentu honetan kontuan hartu dira, berariaz, Gipuzkoako Foru Aldundiaren

Gizarte Politikako Departamentuaren Laguntza, Gizarteratze eta Enplegu Zuzendaritza Nagusiaren

eskumenen barruan zuzen-zuzenean dauden alorrak eta taldeak.

Ikuspegi horri jarraituz, kanpoan utzi behar ditugu, jakina, gizarte-bazterketaren fenomenoak

berriz bideratzeko orduan funtsezkoak diren zerbitzuak eta tresnak, hala nola, Oinarrizko Gizarte

Zerbitzuak eta Lehen Mailako Arretako gainerako gizarte-zerbitzuak, hezkuntza, etxebizitza, osasun-

gintza edo Gizarte Segurantzaren sistema, Gizarte Politikako Departamentuaren Laguntza, Gizarteratze

eta Enplegu Zuzendaritza Nagusiak ez duelako gai horietan jarduteko ahalmenik.  Hala eta guztiz ere,

partzialtasun horren ordainetan, murritzagoa den ikuspegi horrek ahalbidetzen du eraginkortasun eta

errealismo handiagoz heltzea Zuzendaritzaren eskumenekoak diren edo esku-hartzeen barruan egon

daitezkeen gaiei. 

b) Neurrien izaera estrategikoa 

Dokumentu honetan proposatzen ditugun neurrien izaerari dagokionez, jarduteko hainbat ildo

estrategiko definitu nahi izan ditugu, zerbitzuen sareak gaur egun duen konfigurazioaren barruan

zehaztu diren gabezia esanguratsuenetan eragina izateko. Laburtasunaren eta gomendioen eraginga-

rritasunaren mesedetan, beraz, borondatez mugatu dugu neurrien kopurua, eta erabaki dugu bakar

bakarrik hautatzea errealistak ez ezik, bideragarri, lehentasunezko eta behar bezain garrantzitsuak ere

iruditu zaizkigunak. 

Horiek horrela, saihestu egin dugu plana plangintza egiteko ohiko jarduketatzat hartzea; aitzitik,

datozen urteetarako lehentasunezko ekintza-ildoen multzotzat jo dugu, proposamen zehatzak egiteari

eta neurri horien gauzatze-maila ebaluatzea ahalbidetzen duten adierazleak ezartzeari uko egin gabe. 

c) Zeharkakotasuna 

Egoera aztertzean, aintzakotzat hartu ditugu gizarteratzeko dauden tresnak nahiz bazterketa-fak-

toreak eskuarki bildu ohi dituzten taldeak, talde horiek baitira, hain zuzen ere, Laguntza, Gizarteratze

eta Enplegu Zuzendaritza Nagusiaren jarduketen helburu. Hala eta guztiz ere, gomendioak gauzatze-

ko orduan, lehentasuna eman diegu zehar-izaera nabarmenagoa duten politika eta neurriei, uste izan

baitugu neurri horiek antolatzean onura bera ekarriko zaiela gizarte-bazterketa pairatzen duten edo
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pairatzeko arriskua duten pertsonei, beren adina, sexua, jatorria edo norberaren egoera edozein izan-

da ere. Ikuspegi horretatik, talde espezifikoen egoerari heldu diogu, bakar bakarrik, ezinbestekoa dela

iritzi diogunean, beren beharren larritasun-mailaren edo berariazkotasunaren arabera.

d) Araudi-esparru berrira egokitzea

Laguntza, Gizarteratze eta Enplegu Zuzendaritza Nagusian, bere garaian, plan honen behin beti-

ko idazketa atzeratu egin zen, 2008ko abenduaz geroztik gizarteratzeko gizarte-zerbitzuen eta diru-

sarrerak bermatzeko programen alorrean erakunde-jarduera arautzen duten bi arauak –abenduaren

5eko 12/2008 Legea, Gizarte Zerbitzuei buruzkoa, eta abenduaren 23ko 18/2008 Legea,

Gizarteratzeko eta Diru-sarrerak bermatzekoa– behin betiko onartu gabe zeudelako artean.

Bi arau horiek onartuta daudela, eta bi legeen arau-garapena inolaz ere osatuta ez badago ere,

Planaren barruan kontuan hartu dira lege horietan eskumenak banatzeari buruz eta laguntza eta

modalitate berriei buruz jasota dauden xedapenak.

e) Ardura publikoa eta gizarte-ongizatearen eredu gipuzkoarra

Beste alde batetik, dokumentuan proposatzen diren neurriak oinarrituta daude bi printzipio osa-

garriren onespenean: 

• gizarteratzeko zerbitzuen ardura publikoa izatea;

• Gizarte-ongizatearen eredu gipuzkoarra izendatu denaren baliozkotasuna; ereduak bere baitan

du, funtsean, lankidetzako harreman sendoak izatea administrazio publikoaren eta irabazteko

asmorik gabeko ekimen pribatuaren artean.

Gizarte-zerbitzuen ardura publikoa izatea defendatzean, onartzen ari gara pertsona guztiek bizi-

baldintza duinak izateko eta gizartean erabatekotasunez esku hartzeko duten eskubidea bermatzea

botere publikoen eskumenekoa dela batik bat, eta botere publikoen esku dagoela, halaber, dauden

baliabideen kalitatea, askitasuna eta egokitzapena bermatzea, beren gain duten zerbitzuak prestatze-

ko, ikuskatzeko, eskaintzeko eta ebaluatzeko eskumena gauzatuta.  

Beste alde batetik, gizarte-ongizatearen eredu gipuzkoarra finkatzearen aldeko apustuak berekin

ekarriko du irabazteko asmorik gabeko erakundeek ardura publikokoak diren zenbait gizarte-zerbitzu

eskaintzeko –zerbitzu hitzartuen bidez– legezkotasuna eta gaitasuna dituztela onartzea eta, horren

ondorioz, erakunde horiek zerbitzuak eskaintzeko beharrezkoak diren baliabideez hornitzeko beharra

dagoela. Ildo berean, eredu hori defendatzeak berekin du, orobat, bi alderdientzat onuragarriak diren

lankidetzan aritzeko eta laguntzeko harremanen esparru bat garatzea, administrazio publikoak gizar-

te-politikak definitzeko orduan lidergoa izan behar duela ontzat emanda.
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f) Beste administrazio batzuekiko osagarritasuna eta lurralde-lidergoa

Landu nahi ditugun gaien mugaketa azaltzean adierazi dugun bezala, dokumentu honetan jaso

ditugun gomendioak kontuan hartzekoak dira, batez ere, Laguntza, Gizarteratze eta Enplegu

Zuzendaritza Nagusiaren eskumenen alorrean. Enpleguarekin eta gizarteratzearekin lotura duten hain-

bat gai eta eskumen mugatzea zaila suertatu zaigu; alabaina, ez diogu uko egin beste administrazio

batzuen arau- edo kudeaketa-eskumenekoak –osorik edo zati batean– diren gaiei buruzko proposa-

menak egiteari. 

Horrelakoetan, proposatu ditugun neurriak jadanik dauden neurrien osagarriak dira beti, eta hori

da hain zuzen ere lortu nahi duguna, neurri osagarriak izatea, lehengo neurriak ordeztu edo bikoiztu

gabe. Horretarako, garrantzia eman diegu lehengo neurrietan baztertuta edo eskas geratu diren alder-

diei. Hautu honen bidez, administrazioen arteko lankidetza eta osagarritasuna beharrezkoa dela azpi-

marratu nahi izan dugu, administrazio bakoitzak dituen ardurak bere gain hartu behar dituela aitortze-

az gain. 

Beste alde batetik, dokumentuaren oinarria da Laguntza, Gizarteratze eta Enplegu Zuzendaritza

Nagusiak, gizarte-zerbitzuak garatzeko orduan, lidergoa bere gain hartzea, ez Eusko Jaurlaritzak, ez

udalek, ezta hirugarren sektoreko erakundeek ere beren gain hartu ezin duten lidergoa, alegia.

Ikuspegi hori aintzakotzat hartuta, gure abiagunean dagoen ideia da Aldundia dela –Gipuzkoako lurral-

de honetan herritarrengandik hurbil dagoelako eta ekiteko gaitasuna duelako– hainbat zerbitzu ema-

tea eta lurraldearentzat egokitzat jotzen diren ekintza-ildo jakin batzuk gauzatzea sustatzeko ahalmen

handiena duen erakundea. Hori guztia, jakina, gainontzeko erakundeen eskuduntzei kalterik egin

gabe, eta erakunde komunek ezarritako gizarte-politiken esparru orokorraren barruan.

g) Lurralde-kohesioa eta kalitatearen bermea

Idatzi dugun dokumentuaren abiapuntua da, halaber, Gipuzkoako Foru Aldundiak gipuzkoar guz-

tiei, herritarrak bizi diren udalerria zein den ere, oinarrizko gizarte-eskubideak baldintza-berdintasune-

an eskuratzeko bermea emateko duen betebeharra, legeriak erakundeari, lurraldeko gobernu-organoa

den aldetik, aitortzen dizkion eskuduntzen barruan. Eta, horretarako, udalerrietan gizarte-bazterketaren

aurkako baliabideak eta ahaleginak parekatzea sustatu behar du.

Era berean, Gizarte Zerbitzuen II. Mapa egituratzeko egindako diagnosian adierazten den bezala,

gizarte-bazterketari betidanik eta hainbat arrazoirengatik arreta eskasagoa eman zaio kalitatea ber-

matzeari eta baliabideak egokitzeari dagokienez, Gizarte Zerbitzuak osatzen duten gainontzeko alorre-

kin alderatuta. Administrazio publikoek ardura gutxi hartu dute beren gain gizarte-bazterketaren alo-

rrean –gizarte-arretako beste alor batzuekin alderatuta, behintzat, zahartzaroaren edo ezgaitasunen

alorrarekin, adibidez–, eta horren ondorioa izan da Gipuzkoan baliabideen garapena txikiagoa izatea

ezaugarrien nahiz kopuruaren aldetik, eta orain dela gutxi arte gabeziak izatea alorrean plangintza egi-

teko, ebaluatzeko eta ikuskatzeko orduan, edo prestakuntzan. 
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Dokumentu honetan jaso ditugun proposamenak egiteko oinarria, beraz, gizarte-ekintzaren espa-

rru guztien artean ikusi ditugun desberdintasunak orekatzeko beharra da, eta, ildo horretan, gizarte-

ratzeko alorrean ere kalitatezko arreta eskaintzeko beharrezkoak diren giza baliabideak nahiz baliabi-

de materialak eta antolakuntzakoak bermatzea.

h) Berrikuntza eta jardunbide egokien transferentzia

Dokumentuaren izaera estrategikoa kontuan hartuta, proposatutako neurriak hautatzeko orduan

lehentasuna eman diegu egungo egoerarekin alderatuta nolabaiteko berrikuntza zekartenei eta, batez

ere, jardunbide egokitzat jo daitezkeen neurriei. 
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 k
al

it
at

ea
 b

er
m

at
ze

ko

ik
us

pe
gi

ti
k–

 f
am

ili
ei

 k
an

po
ko

 la
gu

nt
za

k

es
ka

in
tz

ea
, m

en
de

ko
ta

su
na

 d
ut

en
 f

am
ili

ak
id

ee
n

pr
em

ie
i e

ra
nt

zu
n 

ah
al

 iz
at

ek
o.

ar
au

tu
a 

et
a 

ka
lit

at
ez

ko
a 

so
rt

ze
ko

al
de

rd
i b

at
 iz

an
 d

ad
in

, h
au

rr
ei

 e
tx

ez

et
xe

ko
 a

rr
et

a 
em

at
ek

o 
se

kt
or

ea
n.
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Er
re

ku
rt

so
et

an
 s

ar
tz

ek
o 

di
ag

no
si

a 
et

a

or
ie

nt
ab

id
ea

 fo
ru

 e
sk

um
en

a 
iz

an
da

, b
er

au

as
um

it
u 

et
a 

ez
ar

tz
ea

, g
iz

ar
te

ra
tz

ek
o

pr
og

ra
m

en
 g

ar
ap

en
 z

uz
en

a 
be

rm
at

ze
ko

. 

Er
a 

ho
rr

et
an

 m
ug

at
ut

a 
fu

nt
zi

on
at

ze
ak

 b
er

ek
in

ek
ar

ri 
du

 b
eh

ar
 b

ez
al

ak
o 

or
ie

nt
az

io
ak

 b
et

i e
z

eg
ite

a;
 h

al
a,

 z
en

ba
it 

eg
oe

ra
ta

n,
 b

eh
ar

re
zk

oa

iz
an

 d
a 

pl
an

gi
nt

za
k 

al
da

tz
ea

, h
as

ita
 e

go
n

ar
re

n,
 e

do
 s

ar
ea

n 
sa

rt
u 

di
ra

 G
iz

ar
te

 Z
er

bi
tz

ue
n

sa
re

ko
 b

es
te

 z
er

bi
tz

u 
ba

tz
ue

ta
n 

la
gu

nd
u

be
ha

rr
ek

oa
k 

zi
re

n 
pe

rt
so

na
k.

O
ro

 h
ar

 o
na

rt
ze

n 
de

n 
eg

oe
re

ta
ko

 b
at

 iz
at

en

da
 s

ar
ea

n 
bu

ru
ko

 g
ai

xo
ta

su
na

 d
ut

en

pe
rt

so
na

k 
sa

rt
ze

a,
 e

ta
 h

al
ak

oe
ta

n,
 p

er
ts

on
a

ho
ri

ek
 in

ol
ak

o 
on

ur
ar

ik
 e

z 
iz

at
ea

z 
ga

in
,

be
st

e 
er

ab
ilt

za
ile

 b
at

zu
en

 p
ro

ze
su

ak
 e

re

oz
to

pa
tu

 iz
an

 d
it

uz
te

.

EEDD
UU

KKII
AAKK

a)
Ba

lio
es

te
ko

 t
re

sn
a 

ed
ot

a 
es

ka
la

 e
za

rt
ze

a,

ar
re

ta
 e

m
at

en
 z

ai
on

 p
er

ts
on

a 
ba

ko
it

za
 z

er

ba
zt

er
ke

ta
-e

go
er

a 
ed

o 
-m

ai
la

ta
n 

da
go

en

ob
je

kt
ib

ot
as

un
ez

 z
eh

az
te

ko
 g

ai
 d

en
a;

tr
es

na
k 

ba
te

ra
ga

rr
ia

 iz
an

 b
eh

ar
 d

u 
ud

al
ek

er
ab

ili
ta

ko
 g

iz
ar

te
-e

rr
eg

is
tr

oe
ki

n,
 e

ta

ba
lia

bi
de

ak
 b

an
at

ze
ko

 e
ra

 a
rr

az
io

na
la

go
a

ah
al

bi
de

tu
 b

eh
ar

 d
u.

b)
D

ia
gn

os
i, 

or
ie

nt
az

io
 e

ta
 b

id
er

at
ze

a

ga
uz

at
ze

ko
 t

re
sn

a 
es

pa
rr

u 
ho

ne
ta

n 
es

ku

ha
rt

ze
n 

du
te

n 
ga

in
on

tz
ek

o 
er

ag
ile

ek
in

ba
te

ra
 k

oo
rd

in
at

ut
a 

er
ab

ilt
ze

a,
 e

ta
 b

er
ez

ik
i

ud
al

et
ak

o 
oi

na
rr

iz
ko

 g
iz

ar
te

-z
er

bi
tz

ue
ki

n

(h
or

ie
k 

ba
it

ir
a 

di
ag

no
st

ik
oa

 e
ta

 o
ri

en
ta

zi
oa

eg
it

ek
o 

le
he

ne
ng

o 
ar

du
ra

du
na

k)
 e

ta

bi
ga

rr
en

 m
ai

la
ko

 a
rr

et
a-

ze
rb

it
zu

ak

es
ka

in
tz

en
 d

it
uz

te
n 

hi
ru

ga
rr

en
 s

ek
to

re
ko

er
ak

un
de

ek
in

 e
re

.

AADD
IIEE

RRAA
ZZLL

EEAA
KK

1.
Tr

es
na

 h
on

et
an

 o
in

ar
ri

tu
ta

, e
gi

nd
ak

o

ba
lio

es
pe

ne
n 

et
a 

or
ie

nt
az

io
en

 k
op

ur
ua

.

2.
Ze

rb
it

zu
ak

 e
sk

ur
at

ze
a 

ar
au

tz
en

 d
ue

n

de
kr

et
ua

.

3.
Be

st
e 

ze
rb

it
zu

 b
at

zu
et

ar
a 

bi
de

ra
tz

ek
o

pr
op

os
am

en
en

 k
op

ur
ua

.

4.
Eg

in
da

ko
 b

id
er

at
ze

en
 k

op
ur

ua
.

5.
H

au
r, 

N
er

ab
e 

et
a 

G
az

te
en

 Z
er

bi
tz

ut
ik

er
at

or
ri

ta
ko

 p
er

ts
on

en
 k

op
ur

ua
.
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Al
di

 b
er

ea
n,

 G
ip

uz
ko

ak
o 

Fo
ru

 A
ld

un
di

ak

gi
za

rt
e-

ba
zt

er
ke

ta
 ja

sa
te

n 
du

te
ne

nt
za

ko

eg
oi

tz
a 

et
a 

ba
lia

bi
de

et
an

 s
ar

tz
ea

ri
 b

ur
uz

em
an

da
ko

 a
ra

ud
ia

 a
ld

at
ze

ko
 b

eh
ar

ra

na
ba

rm
en

du
 b

eh
ar

 d
ug

u;
 h

al
a,

 a
ld

ak
et

a

ho
ri

 G
ip

uz
ko

ak
o 

G
iz

ar
te

 Z
er

bi
tz

ue
n 

II.

M
ap

an
 e

ta
 G

iz
ar

te
 Z

er
bi

tz
ue

n 
12

/2
00

8

Le
ge

an
 n

ah
iz

 e
gi

n 
be

ha
rr

ek
o 

Le
ge

ar
en

ar
au

-g
ar

ap
en

ea
n 

ad
ie

ra
zi

ta
ko

 b
er

ri
ku

nt
ze

i

ja
rr

ai
tu

z 
ga

uz
at

u 
be

ha
r 

da
. 

c)
Ar

re
ta

 b
er

ez
it

ua
re

n 
ba

lia
bi

de
ak

es
ku

ra
tz

ek
o 

er
a 

ar
au

tz
en

 d
ue

n 
de

kr
et

u

be
rr

i b
at

 d
is

ei
na

tz
ea

, a
rg

it
ar

at
ze

a 
et

a

ez
ar

tz
ea

.

d)
G

iz
ar

te
 Z

er
bi

tz
ue

n 
sa

re
ko

 B
at

zo
rd

e

So
zi

os
an

it
ar

io
an

 p
ar

te
 h

ar
tz

ea
, e

ta
 b

er
ta

ti
k

bu
ru

ko
 g

ai
xo

ta
su

na
 d

ut
en

 e
ta

 b
er

en

be
ha

rr
et

ar
a 

eg
ok

it
ut

ak
o 

ba
lia

bi
de

et
at

ik

ba
zt

er
tu

ta
 d

au
de

n 
ed

o 
ba

zt
er

tz
ek

o

ar
ri

sk
ua

n 
da

ud
en

 p
er

ts
on

ak
 b

id
er

at
ze

ko

ir
iz

pi
de

 b
at

er
at

ua
k 

su
st

at
ze

a,
 e

rr
ek

ur
ts

o

be
rr

ie
n 

de
fi

ni
zi

o 
et

a 
ez

ar
tz

ea
ri

 b
ur

uz
ko

ba
lo

ra
zi

oa
 e

gi
ne

z,
 n

oi
ze

an
 b

eh
in

.

e)
Ze

rb
it

zu
en

 a
rt

ek
o 

tr
an

sf
er

en
tz

ia
 e

gi
te

ko

pr
oz

ed
ur

ak
 d

is
ei

na
tz

ea
.

f)
Pr

oz
es

u 
gu

zt
i h

au
 ja

so
ko

 d
ue

n 
pr

oz
ed

ur
a

di
se

in
at

u.
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O
ng

iz
at

ea
re

n 
ek

on
om

ia
 m

is
to

ar
en

 e
sp

ar
ru

an
,

gi
za

rt
e-

ek
im

en
ek

o 
er

ak
un

de
 p

rib
at

ue
k 

gi
za

rt
e-

ba
zt

er
ke

ta
 e

ta
 e

np
le

gu
ar

ek
in

 lo
tu

ta
 d

au
de

n 
fo

ru
-

tit
ul

ar
ta

su
ne

ko
 z

er
bi

tz
u 

ge
hi

en
ak

 e
m

at
ek

o 
ar

du
ra

du
te

. A
zk

en
 u

rt
eo

ta
n,

 F
or

u 
Al

du
nd

ia
k 

ah
al

eg
in

ha
nd

ia
 e

gi
n 

du
 e

ra
ku

nd
e 

ho
rie

k 
fin

an
tz

at
ze

ko

or
du

an
. H

al
a 

et
a 

gu
zt

iz
 e

re
, e

ra
ku

nd
e 

ho
rie

k

ge
hi

en
ek

 la
n 

eg
ite

ko
 z

ai
lta

su
n 

ek
on

om
ik

o 
na

hi
ko

la
rr

ia
k 

di
tu

zt
e 

et
a,

 h
or

re
n 

on
do

rio
z,

 m
ur

riz
pe

na
k

ge
rt

at
ze

n 
di

ra
, a

sk
ot

an
, l

an
gi

le
en

 k
op

ur
ua

ri 
ed

o

az
pi

eg
itu

re
n 

m
an

te
nt

ze
ar

i d
ag

ok
ie

ne
z.

Be
st

e 
al

de
 b

at
et

ik
, g

ur
e 

lu
rr

al
de

an
, z

er
bi

tz
u

pu
bl

ik
oe

n 
ku

de
ak

et
a 

pr
ib

at
ua

 d
a 

na
gu

si
ki

, e
ta

ha
la

, h
or

re
ta

n 
ja

rd
ut

ek
o 

ir
iz

pi
de

 a
rg

ia
k

de
fi

ni
tz

ek
o 

be
ha

rr
a 

da
go

, e
ta

 b
ai

ta
 z

er
bi

tz
ua

k

es
ku

or
de

tz
ea

n 
ga

rd
en

ta
su

ne
z 

ja
rd

ut
ek

o 
na

hi
z

bi
 a

ld
er

di
en

tz
at

 o
nu

ra
ga

rr
ia

k 
di

re
n 

ba
ld

in
tz

ak

ez
ar

tz
ek

o 
be

ha
rr

a 
er

e.

EEDD
UU

KKII
AAKK

a)
Er

ak
un

de
 p

ri
ba

tu
ek

in
 z

er
bi

tz
ua

k 
hi

tz
ar

tz
ek

o

ez
ar

ri
ta

ko
 b

al
di

nt
za

k 
de

fi
ni

tz
ea

:

•
da

ud
en

 h
it

za
rm

en
ak

 b
er

ra
zt

er
tz

ea
, h

it
za

rm
en

ho
ri

et
an

 g
uz

ti
et

an
 h

el
bu

ru
 e

ra
gi

nk
or

 e
ta

eb
al

ua
ga

rr
ia

k 
ez

ar
tz

ek
o;

•
hi

tz
ar

m
en

en
 a

ld
iz

ka
ko

ta
su

na
 z

eh
az

te
a;

•
le

hi
ak

et
et

an
, d

is
kr

im
in

az
io

 p
os

it
ib

ok
o

po
lit

ik
ak

 e
gi

te
a 

le
he

nt
as

un
a 

em
an

ez

ir
ab

az
te

ko
 a

sm
or

ik
 g

ab
ek

o 
er

ak
un

de
ei

ze
rb

it
zu

ak
 e

sl
ei

tz
ea

ri
, b

et
ie

re
, b

al
di

nt
za

be
rd

in
ta

su
na

 b
er

m
at

uz
;

•
eb

al
ua

tz
ek

o,
 ik

us
ka

tz
ek

o 
et

a 
ko

nt
ua

k

em
at

ek
o 

si
st

em
ak

; 

•
hi

tz
ar

m
en

ak
 e

ba
zt

ek
o 

su
po

si
zi

oa
k 

et
a

m
ek

an
is

m
oa

k.

b)
Ze

rb
it

zu
ak

 h
it

za
rt

ze
ko

 –
ba

i g
iz

ar
te

ra
tz

ea
re

n

es
pa

rr
ua

n,
 b

ai
 g

iz
ar

te
-z

er
bi

tz
ue

ta
ko

 b
es

te

es
pa

rr
u 

ba
tz

ue
ta

n–
, g

ur
e 

in
gu

ru
an

 e
za

rr
it

ak
o

AADD
IIEE
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ZZLL
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1.
Pl

az
a 

ba
ko

it
ze

ko
 k

os
tu

ar
i b

ur
uz

ko

az
te

rk
et

a 
eg

it
ea

.

2.
Az

te
rl

an
ea

n 
ze

ha
zt

ut
ak

o 
pl

az
a

ba
ko

it
ze

ko
 k

os
tu

ak
 z

er
 m

ai
la

ta
n

eg
ok

it
ut

a 
da

ud
en

 h
it

za
rm

en

ba
ko

it
ze

an
 e

za
rr

it
ak

o 
pl

az
a

ba
ko

it
ze

ko
 k

os
tu

et
ar

a.

3.
Eg

oi
tz

et
ak

o 
la

ng
ile

ak
 e

ta
 e

go
ki

tz
at

jo
tz

en
 d

ire
na

k 
ze

in
 m

ai
la

ta
n 

da
ud

en

el
ka

rr
i e

go
ki

tu
ta

.

4.
Ze

rb
it

zu
ak

 e
ra

bi
lt

ze
ar

en
 t

ru
ke

ze
nb

at
ek

or
en

 b
at

 o
rd

ai
nt

ze
n 

du
te

n

er
ab

ilt
za

ile
en

 k
op

ur
ua

, e
ta

 e
ra

ho
rr

et
an

 g
uz

ti
ra

 ja
so

ta
ko

 k
op

ur
ua

k.
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D
ia

gn
os

i h
or

i a
bi

ag
un

ea
 iz

an
da

, p
ro

po
sa

tz
en

de
n 

ja
rd

un
-i

ld
oa

 ir
iz

pi
de

 h
au

et
an

 o
in

ar
ri

tu
ta

da
go

:

•
ir

ab
az

te
ko

 a
sm

oa
 d

ut
en

 e
do

 a
sm

or
ik

 g
ab

ek
oa

k

di
re

n 
er

ak
un

de
 p

ri
ba

tu
ek

in
 z

er
bi

tz
ua

k

hi
tz

ar
tz

ek
o 

et
a 

ho
ri

ei
 e

sk
uo

rd
et

ze
ko

 p
ro

ze
su

ak

ga
rd

en
ta

su
n 

os
ok

oa
k 

iz
an

 b
eh

ar
 d

ir
a;

•
hi

tz
ar

m
en

a 
si

na
tu

 d
ut

en
 e

ra
ku

nd
ee

k 
bu

ru
tz

en

du
te

n 
la

na
re

n 
za

ilt
as

un
ar

ek
in

 b
at

 d
at

or
re

n

or
da

in
ke

ta
 e

sk
ai

ni
 b

eh
ar

 z
ai

e 
ai

pa
tu

ta
ko

er
ak

un
de

ei
, e

ta
 b

i a
ld

er
di

en
 b

eh
ar

re
ta

ra

eg
ok

it
ut

ak
o 

fi
na

nt
za

-h
ar

re
m

an
en

 e
sp

ar
ru

a

ze
ha

zt
u 

be
ha

r 
da

;

•
hi

tz
ar

tu
ta

ko
 z

er
bi

tz
ue

n 
gu

tx
ie

gi
zk

o

fi
na

nt
za

ke
ta

 s
ai

he
st

u 
be

ha
r 

da
, h

ar
ta

ra
,

ze
rb

it
zu

 h
or

ie
n 

ka
lit

at
ea

, e
ra

bi
lt

za
ile

en
 e

do

pr
of

es
io

na
le

n 
zi

ur
ta

su
na

, e
do

 g
iz

ar
te

ra

tr
an

sm
it

i d
ai

te
ke

en
 h

or
ie

n 
ir

ud
ia

 a
rr

is
ku

an
 ja

r

ez
 d

ad
in

;

•
G

ip
uz

ko
ak

o 
Fo

ru
 A

ld
un

di
ar

ek
in

 h
it

za
rt

ut
ak

o

ze
rb

it
zu

ak
 e

sk
ai

nt
ze

n 
di

tu
zt

en
 e

ra
ku

nd
ee

ta
ko

en
pl

eg
ua

re
n 

ka
lit

at
ea

ri
 b

ur
uz

ko
 ir

iz
pi

de
ak

zo
rr

ot
za

k 
di

re
la

 b
er

m
at

u 
be

ha
r 

da
.

pl
az

a 
ba

ko
it

ze
ko

 k
os

tu
ar

i b
ur

uz
ko

 a
zt

er
ke

ta
,

et
a 

ba
it

a 
hi

tz
ar

m
en

ar
en

 b
ila

ka
er

a 
na

hi
z

ze
rb

it
zu

 g
uz

ti
en

 in
te

nt
si

ta
te

- 
et

a 
es

ka
ki

zu
n-

m
ai

la
ri

 b
ur

uz
ko

 a
zt

er
ke

ta
 e

re
, e

gi
te

a.
 

c)
Pr

og
ra

m
a 

et
a 

ze
rb

it
zu

et
ar
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ra
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at
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 d
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ra
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i d
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 d
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ra
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ra
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 d
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at
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ra
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 d
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 d
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 d
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 d
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ra
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ez

 e
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tz
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 b
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 b
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 m
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er
 b
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ot
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o
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 d
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 b
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ra
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ak
 s

or
tz

ea
, h
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 d
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ra
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 d
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 b
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at
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